CONSILIUL LOCAL AL MUNICIPIULUI
ROSIORI DE VEDE

HOTARARE

Privind : actualizarea Regulamentului de Organizare si Functionare al Caminului de Batrani "Sf. Teodor”-
Serviciu social cu Codul 8730 CR-V-I, prestat de Directia de Asistenta Sociala, structura in aparatul de
specialitate al Primarului Municipiului Rosiori de Vede.

Consiliul Local al Municipiului Rosiori de Vede, judetul Teleorman, intrunit in sedinta ordinara de lucru,
in data de 25 martie 2021,

Avand in vedere :

- referatul de aprobare al Primarului inregistrat la nr. 4965 din 17 martie 2021 ;

- raportul de specialitate al Directorului Executiv al D.A.S. prin care se justifica necesitatea actualizarii
Regulamentului de organizare si functionare al Caminului de Batrani "Sf. Teodor"- serviciu social cu Codul 8730 CR-
V-I, prestat de D.A.S., structura in aparatul de specialitate al Primarului Municipiului Rosiori de Vede inregistrat |a
nr. 4967 din 17 martie 2021 ;

- prevederile Legii nr. 17/2000 privind asistenta sociala a persoanelor varstnice, republicata, cu
modificarile si completarile ulterioare ;

- prevederile Legii nr. 292/2011 a asistentei sociale cu modificarile si completarile ulterioare ;

- prevederile Legii nr. 197/20412 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale cu modificarile
si completarile ulterioare cat si Normelor metodologice de aplicare a legii aprobate prin HGR nr. 118/2014 ;

- prevederile HGR nr. 867/2015 privind aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor - cadru de organizare si functionare al serviciilor sociale cu modificarile si completarile ulterioare ;

- prevederile Ordinului nr. 29/2019 pentru aprobarea standardelor minime de calitate pentru acreditarea
serviciile sociale destinate persoanelor varstnice - din Anexa 1;

- Dispozitia nr. 443/2012 privind aprobarea Codului etic al angajatilor din cadrul aparatului de
specialitate al Primarului Municipiului Rosiorii de Vede ;

- prevederile HCL nr. 168 din 28.11.2019 privind aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare
al Directia de Asistenta Sociala, structura in aparatul de specialitate al Primarului Municipiului Rosiori de Vede ;

- raportul de avizare al comisiei de specialitate pentru activitati socio-culturale, culte, invatamant, sanatate
si familie, munca si protectie sociala, protectie copii, tineret si sport ;

Tn temeiul art. 129 alin.(2) lit.d), alin. (7) lit. b) si art.196 alin.(1) lit. a) din Ordonanta de Urgenta nr. 57/2019
privind Codul Administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare,

HOTARASTE :

Art. 1- Se actualizeaza Regulamentului de Organizare si Functionare al Caminului de Batrani "Sf. Teodor”-
serviciu social cu Codul 8730 CR-V-I, prestat de Directia de Asistenta Sociala, structura in aparatul de specialitate
al Primarului Municipiului Rosiori de Vede in forma prevazuta in Anexa, care face parte integranta din prezenta
hotarare.

Art. 2 - Se abroga HCL nr.22 din 28 iulie 2016.

Art. 3 - Prezenta hotarare se comunica prin grija Secretarului General al unitatii administrativ teritoriale in
termenul prevazut de lege, Institutiei Prefectului Judetului Teleorman, Primarului Municipiului Rosiori de Vede si
Directiei de Asistenta Sociala.

Contrasemneaza ptr. legalitate,
SECRETAR GENERAL
Jr. Cita Mioara lulia

ROSIORI DE VEDE

Nr. 45 din 25 martie 2021
Prezenta hotarare a fost adoptatd cu un numar de 18 voturi
in functie din care 18 prezenti.

Jpentru”, 0 voturi ,impotriva”, USSetineri” din totalul de 19 consilieri



Anexa la H.C.L. nr. 45 din 25.03.2021

PRESEDINTE DE $EDIN'[A
Ciofalca Paul Doru

Contrasemneaza ptr. legalitate,
SECRETAR GENERAL
Jr. Cita Mioara lulia

PRIMARIA MUNICIPIULUI ROSIORI DE VEDE
DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA

Regulament de Organizare si Functionare
al Caminului de Batrani "Sf. Teodor"- serviciu social cu Codul 8730 CR-V-I,
prestat de Directia de Asistenta Sociala,
structura in aparatul de specialitate al Primarului Municipiului Rosiori de Vede

CUPRINS :

Cap. 1 Dispozitii generale : definitia, identificarea, scopul si obiectivele serviciului
social.

Cap.2 Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare.

Cap. 3 Principiile si atributiile care stau la baza acordarii serviciului social.

Cap. 4 Servicii sociale acordate. Accesul beneficiarilor la serviciile sociale.

Cap. 5 Carta drepturilor si obligatiilor beneficiarilor — ghidul beneficiarilor. Cod de etica
al personalului.

Cap. 6 Activitati si functii.

Cap. 7 Structura organizatorica, numarul de posturi si categorii de personal.

Cap. 8 Finantarea centrului.

Cap. 9 Dispozitii finale.
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Cap. 1 Dispozitii generale : definifia, identificarea, scopul, obiectivele si activitatile serviciului social.

Caminul de batrani este amplasat pe str. Sf. Teodor la nr. 37 D, locatie in care functioneaza si alte
servicii soclale (adapost de noapte, cantina sociald, centru de zi pentru copii si birouri administrativ-
organizatorice).

Art. 1 - Definitia serviciului social

Regulamentul de Organizare si Functionare este un document propriu al serviciului social Caminul
de Batrani "Sf. Teodor” aprobat prin hotarare a Consiliului Local. Are rolul sa asigure functionarea si
organizarea centrului la standardele minime de calitate oferite prin serviciile sociale destinate persoanelor
véarstnice, prevazute in Anexa 1 a Ordinului nr. 29/2019 precum si accesul solicitantilor, beneficiarilor sau
sustinatorilor la informare.

Prevederile prezentului sunt obligatorii atét pentru beneficiari si sustinatorii/reprezentantii legali,
conventionali ai acestora, cat si pentru angajatii caminului.

Art. 2 -Identificarea serviciului social

Serviciul social Caminul de Batrani "Sf. Teodor", identificat prin Cod serviciu 8730 CR-V-I, este
infiintat si administrat de furnizorul Primaria Municipiului Rogiori de Vede - Directia de Asistenta Sociala,
si este acreditat, conform prevederilor Legii nr.197 / 2012 prin Certificatul de acreditare seria AF nr.
006548 /05.03.2020, CUi 4652694, sa acorde servicii sociale, pe perioada nedeterminata, pe baza
licentei de functionare.

Art. 3 - Scopul serviciului social

Caminul de Batrani "Sf. Teodor” este un centru rezidentlal, fara personalitate juridica, care asigura
servicii sociale persoanelor varstnice, asa cum sunt ele definite de Legea asistentei sociale nr. 292/2011,
cu modificarile si completarile ulterioare.

Centrul ofera servicii de cazare pe durata nedeterminata, asistentd medicala primara si ingrijire,
socializare si petrecerea timpului liber,

Prin personalul incadrat asigura si garanteazad un standard minim de viatd beneficiarilor ; se
preocupd de socializarea si integrarea sociala a acestora prin activitati de petrecere a timpului liber,
urmarind prevenirea, limitarea si inlaturarea simptomelor sindromului de institutionalizare.

Art. 4 - Chiectivele serviciului social

Ca obiective generale, se urmareste :

a) minimalizarea impactului negativ asupra imaginii varstnicului si constientizarea comunitatii
asupra problematicii varstnicilor ;

b} prevenirea si diminuarea simptomelor sindromului de institutionalizare ;

¢) cultivarea si incurajarea pastrarii relatiei cu familia si implicarea activa a acesteia in activitatile
desfasurate in camin si in special in deciziile ce vizeaza persoana vérsthica pentru care se propune
asistarea in centrul rezidential.

Prin activitatea curentd se urmareste crearea unei atmosfere familiale in camin, pentru asigurarea
protectiei socio-afective a beneficiarilor, prin armonizarea relatiei beneficiar - salariat, bazéndu-se pe
sentimente de stima, respect reciproc, solicitudine si prietenie.
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Se mentioneaza si alte principale obiective ale Caminului de Batrani "Sf. Teodor":

sa asigure persoanelor varstnice Tngrijite un nivel maxim posibil de autonomie si siguranta ;

sa asigure supravegherea si ingrijirea medicala necesara, potrivit reglementarilor legale privind
asigurarile sociale de sanatate ;

sa ofere conditii de ingrijire care sa respecte identitatea, integritatea si demnitatea persoanei
varstnice orientate in interesul superior al beneficiarilor si in baza contractului incheiat cu
acesta;

sa permitd mentinerea sau ameliorarea capacitatilor fizice si intelectuale ale persoanelor
varstnice din camin ;

sprijinirea persoanelor varstnice prin asigurarea de servicii sociale ;

evitarea pe céat posibil a excluderii sociale a acestei categorii de populatie ;

sa stimuleze participarea persoanelor varstnice din camin la viata sociala ;

sa faciliteze si sa incurajeze legaturile interumane, inclusiv cu familille persoanelor véarstnice
din camin ;

sa prevind si sa trateze consecintele legate de procesul de imbatranire pentru persoanele
varsthice din camin ;

cultivarea si armonizarea relatiei “rezident - salariat” avénd la baza sentimente de : stima,
respect reciproc, prietenie, solicitudine ;

sa dezvolte parteneriate sl sa initieze colaborari cu alte organizatii, institutii publice gi private,
pentru diversificarea serviciilor sociale furnizate in camin, in conditiile legii ;

sd furnizeze informatiile si datele solicitate de institutiile si autoritatile publice cu
responsabilitati in domeniu, in conditiile legii, sa elaboreze si sa implementeze proiecte cu
finantare nationala si internationala in domeniu ;

sa elaboreze si s& propuna proiectul de buget anual pentru sustinerea serviciilor sociale si a
altor masuri de asistentd sociala privind ingrijirea in cadmin, in conformitate cu planul de actiune
al centrului.

Art. 5 - Activitatile serviciului social
In cadrul activitatilor socio - medicale se asigura :

consilierea si informarea beneficiarilor asupra drepturilor si obligatiilor acestora, a serviciilor
disponibile ;

evaluarea periodica ;

consiliere in vederea refacerii legaturilor familiale ;

prevenirea si combaterea consumului de alcool, precum si a comportamentului deviant ;
realizarea de parteneriate si colaborare cu organizatiile neguvernamentale, reprezentanti ai
societatii civile in vederea dezvoltarii si sustinerii masurilor de protectie a varstnicilor ;
organizarea de activitati specifice prevenirii si combaterii situatiilor care implica risc social
crescut de marginalizare si excludere sociala ;

organizarea unor activitati de socializare si petrecerea timpului liber, in incinta cammul ih
comunitate dupa posibilitati in functie de sﬂuatule speciale existente la nivel national ;
consilierea rezidentilor despre drepturile pe care le au, despre serviciile oferite, despre modul in
care vor fi furnizate acestea si in scopul prevenirii imbolnavirilor si al mentinerii starii de
sanatate ;

acordarea de servicii medicale in caz de urgenta si ori de cate ori se solicita, acestea, fara nici
o discriminare si folosind cele mai eficiente forme de tratament ;

tratamente medicale potrivit recomandarii medicului de familie/medicului specialist ;
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- cunoasterea de catre beneficiarii in regim rezidential a regulilor ce trebuie respectate pe
perioada convietuirii in centrul social ;

- achitarea lunara a contributiei de intretinere ;

- respectarea linistii si pastrarea curateniei in unitate ;

- adoptarea unui comportament si limbaj civilizat fata de ceilalti beneficiari precum si fata de
personalul unitatii ;

- respectarea programului de masa si servirea mesei in sala de mese ;

- pastrarea bunurilor materiale primite in folosinta din partea unitatii ;

- interzicerea folosirii de improvizatii electrice, care ar duce la incalcarea normelor de aparare
impotriva incendiilor ;

- interzicerea gazduirii pe timpul noptii a rudelor sau a altor persoane straine ;

- interzicerea introducerii si consumarii de bauturi alcoolice in unitate ;

- interzicerea scoaterii din unitate a portiei de hrana ;

- pentru parasirea caminului este necesara aducerea la cunostinta personalului de specialitate
din schimb ;

- aducerea la cunostinta conducerii a tuturor problemelor pentru solutionare ;

- ajutorin efectuarea igienei corporale a asistatilor cu probleme de sanatate ,;

- zilnic curatenia, aerisirea spatiilor, iar siptamanal curatenia generala ;

- spalarea si calcarea lenjeriei de pat si a echipamentelor ;

- schimbarea lenjeriei de pat saptamanal sau ori de cate ori este nevoie pentru persoanele cu
probleme de sanatate.

Cap. 2 Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare.

Art. 6 - Cadrul legal de infiintare
Serviciul social pentru varstnici este infiintat prin HCL nr.31 din 29.08.2000, completata prin HCL

nr.76 din 27.07.2004 prin care s-a atribuit numele Caminul de Béatrani "Sf. Teodor”.

Art. 7 - Cadrul legal de organizare si functionare

Serviciul social Caminul de Batrani "Sf. Teodor” funcfioneaza cu respectarea prevederilor cadrului
general de organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea asistentei sociale
nr. 292/2011 precum si de Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor varstnice,
republicata, ambele cu modificarile si completarile ulterioare. Organizarea serviciilor sociale se realizeaza
cu aplicarea standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciile sociale destinate persoanelor

varstnice - din Anexa 1 la Ordinului nr. 29/2019,

Cap. 3 Principiile si atributiile care stau la baza acordariii serviciului social.

Functionarea Caminului se bazeaza pe principiile respectarii demnitatii umane, solidaritatii sociale,
parteneriatului, participarii beneficiarilor, transparentei si nediscriminarii. in centrul rezidential se
promoveaza conviefuirea persoanelor de vérsta a treia avand ca obiectiv prioritar valorizarea si
armonizarea factorului uman. Fiecare etapa a serviciiloor sociale acordate urmeaza pasii procedurii.

Art. 8 - Principiile generale si specifice

Centrul rezidential se organizeaza si functioneazd cu respectarea principiilor generale care
guverneaza sistemul national de asistenta sociala, precum si cu principiile specifice care stau la baza
acordarii serviciilor sociale prevazute de legislatia specifica, in conventliile internationale ratificate prin
lege si in celalalte acte internationale, in materie, la care Roménia a aderat, precum si in standardele

minime de calitate aplicabile.
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Principiile specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale in cadrul Caminului de Batrani "Sf.
Teodor” sunt urmatoarele :

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului beneficiarului ;

b) protejarea si promovarea drepturilor beneficiarilor in ceea ce priveste egalitatea de sanse si
tratament, participarea egala, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personala si intreprinderea de
actiuni nediscriminatorii $i pozitive cu privire la persoanele beneficiare ;

c) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii beneficiarului ;

d) deschiderea catre comunitate ;

e) asistarea persoanelor fiara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor ;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a unui
personal mixt ;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tindndu-se cont,
dupa caz, de varsta si de gradul sdu de maturitate, de discerndmant si capacitate de exercitiu ;

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupa caz, cu
fratil, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte perscane fata de care acesta a dezvoltat legaturi de
atasament ;

i) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare ;

j} asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare ;

k) preocuparea permanenté pentru identificarea solutiilor de integrare Th familie sau, dupa caz, in
comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si abilitatilor
persoanei beneficiare de a trai independent ;

I) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a acestora in
solutionarea situatiilor de dificultate ;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare ;

h) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale ;

o) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacitati
de integrare sociala si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta
la un moment dat.

Art. 9 - Atributiile

Principalele atributii ale Caminului sunt:

- asigura ingrijirea temporara sau permanenta Th camin a persoanelor varstnice ;

- asigura servicii de baza: ajutor pentru igiena corporald, imbracare si dezbracare, igiena
eliminarilor, hranire si hidratare, mobilizare, deplasare in interior, comunicare ;

- asigura servicii de suport: facilitatea deplasarii in exterior, companie, activitati de administrare
si gestionare, activitati de petrecere a timpului liber ;

- asigura servicii medicale in limita de competenta ;

- asigura servicii de informare, consiliere sociald si psihologica, precum si alte servicil
caracteristice nevoilor sociale ale beneficiarilor, conform legii ;

- mentine legatura cu membrii familiilor beneficiarilor, inclusiv pentru o posibila reintegrare in
familie ;

- organizeaza activitati de socializare a beneficiarilor in vederea relationarii beneficiarilor cu
mediul exterior institutiilor ;

- asigurd asistentd spiritual-religioasa: consiliere spirituald, activitati religioase (slujbe,
impartasanie, spovedanie, etc. in functie de cult) ;

- realizeaza toate activitatile din cadrul caminului, astfel incat sd corespunda nevoilor
beneficiarilor ;
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- asigura selectia si pregatirea profesionala a personalului angajat in acest domeniu;

- asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostinta atat personalului, cat si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare ;

- alte atributii conform legislatiei in domeniu, Tn functie de situatiile speciale existente la nivel
national.

Cap. 4 Servicii sociale acordate. Accesul beneficiarilor la serviciile sociale.

Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Caminului de Batrani "Sf. Teodor” sunt : persoane care au
implinit varsta standard de pensionare si care indeplinesc criteriile de eligibilitate de asistare.

Art. 10 - Servicii sociale acordate.
Serviciile acordate in cadrul caminului sunt :
a) servicii socio-medicale si de ingrijire :

- servicii de ingrijire : ajutor pentru igiena corporald, imbracare si dezbracare, igiena eliminarilor,
hranirea si hidratarea, transfer si mobilizare, deplasare in interior, comunicare ;

- servicii de Tngrijiri medicale primare : efectuarea masuratorilor antropometrice, monitorizarea
parametrilor fiziologici-tensiune arteriald, glicemie, temperatura, respiratie, puls,
administrarea tratamentului ;

- servicii medicale de monitorizare a bolilor cronice, servicii medicale de urgenta ;

- servicii de recuperare si reabilitare, conexe domeniului medical si social: psihoterapie ;

b) servicii sociale:

- gazduire pe perioada nedeterminata;

- consiliere psihologica ;

- socializare si petrecerea timpului liber ;

- organizarea sarbatorilor nationale sau religioase ;

- organizarea aniversarilor traditionale (ziua de nastere sau ziua numelui) ;

- activitati recreative sau de petrecere a timpului liber ;

- activitati cultural - educative si de socializare ;

- activitati manuale si artistice ;

- activitati si jocuri sportive ;

- organizarea de excursii si alte activitati recreative.

Serviciile sociale sunt organizate si acordate in functie de situatiile speciale existente la nivel

national.

Art. 11 - Actele necesare pentru asistare.

Pentru admiterea persoanelor varstnice in Caminul de Batrani "Sf. Teodor” sunt necesare
urmatoarele acte :

a) cererea tip pentru admitere adresata Primarului - semnata de catre potentialul beneficiar/
reprezentantul legal / conventional sau sustinatorul acestuia. Asistenta sociald se acorda si la cererea
instantei judecatoresti, a personalului de specialitate din cadrul consiliului local, a politiei, a organizatiei
pensionarilor, a unitatilor de cult recunoscute in Romania sau a organizatiilor neguvernamentale care au
ca obiect de activitate asistenta sociald a persoanelor varstnice, au sediul si functioneaza pe raza
Municipiului Rosiori de Vede ; .

b) B.L/C.l. (original si copie din care sa reiasa domiciliul pe raza localitatii), certificat de nastere
(original si copie), certificate de deces al sotului / sotiei sau sentinta de divort (dupa caz, copie) ;
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¢) acte medicale:

- adeverinta medicala eliberata de medicul de familie care sa cuprinda diagnostic, scurt
istoric medical, tratamente efectuate, recomandari, cu specificarea daca pacientul este
deplasabil sau nu ;

- examen radiologic ;

- aviz epidemiologic eliberat de medicul de familie ;

- examen coproparazitologic ;

- examen psihiatric.

d) adeverinta de venit, cupon de pensie - din ultima lung, sau alte acte din care sa rezulte veniturile
realizate. In cazul in care solicitantul nu are venituri va prezenta o adeverinta de la Administratia Finanfelor
Publice care sa ateste acest fapt sau o adeverintd ca este beneficiar de ajutor social. Dacé persoana
varstnica nu are venit suficient pentru acoperirea costului mediu lunar de intretinere si are apartinatori,
diferenta péna la concurenta valorii integrale a contributei lunare de intretinere se va plati de catre
sustinatorii legali ai persoanelor varstnice ingrijite in cdmin, dacé realizeaza venit pe membru de familie
mai mare decét salariul minim net pe tara in vigoare ( se vor aduce adeverinte de salariu, de somaij,
cupoane de pensii, etc. dupa caz) ;

e) declaratie notariala ca nu are familie / reprezentant si sustinatori legali, sau daca acestia exist3,
motivul pentru care nu pot ingriji persoana varstnica;

f) documente doveditoare a situatiei locative {de ex: copie contract vanzare - cumparare , extras
CF, contract de inchiriere s.a.) ;

g) - copie dupa actul care atesta existenta unui loc de veci sau dovada contractérii unor servicii
funerare autorizate;

h) - incazul apartinatorilor care au veniturl, declaratie notariald ca suporta cheltuielile de
inmormantare a persoanelor varstnice asistate.

Art. 12 Criteriile de eligibilitate pentru solicitant(a) sunt urmatoarele :

a) nu are familie sau nu se afla in intretinerea unei sau unor persoane obligate la aceasta, potrivit
dispozitiilor legale in vigoare ;

b) nu are locuinta si nici posibilitatea de a-si asigura conditiile de locuit pe baza resurselor propria ;

¢) nu realizeaza venituri proprii sau acestea nu sunt suficiente pentru asigurarea ingrijirii necesare ;

d) nu se poate gospodari singura sau necesita ingrijire specializata;

e) se afla in imposibilitatea de a-gi asigura nevoile sociomedicale, datorita bolii ori starii fizice sau
psihice.

f) necesita ingrijire medicald permanenta deosebité, care nu poate fi asigurata la domiciliu ;

g) este lipsita de sustinatori iegali sau acestia nu pot sa isi indeplineasca obligatiile datorita starii
de sanatate sau situatiei economice si a sarcinilor familiale.

Art. 13 Admiterea persoanelor varstnice

Aprobarea asistarii se realizeaza prin Dispozitia emisa de Primar, la fel respingerea, suspendarea
sau incetarea dreptului la serviciile rezidentiale pentru vérstnici, in baza solicitarilor/situatiilor individuale.

Cererea de asistare impreuna cu documentele mentionate la art. 8 se depun de catre solicitant /
familia acestuia / reprezentant legal la Serviciul Administratie Publica Locala pentru inregistrare si
urmeaza circuitul stabilit pentru documentele adresate administratiei locale.

Dosarul repartizat prin rezolutie Directiei de Asistenta Sociala, va fi inaintat de Directorului Executiv
spre analiza si propuneri echipei pluridisciplinare a centrului. Aceasta verificd documentatia, efectueaza
ancheta sociala, evaluarea initiald si face propuneri pentru solutionare in termen de maxim 30 zile
calendaristice de la data inregistrarii cererii pentru admitere cu respectarea criteriilor de eligibilitate si a
capacitatii de cazare, respingere motivata sau includere pe lista de asteptare in situatia in care caminul
functioneaza la capacitate maxima ; cererea se solutioneaza in termen de maxim 30 zile calendaristice

de la data inregistrarii cererii.
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Art. 14 Contributia de intretinere datoraté pentru ingrijirea beneficiarilor

Managerul de caz elaboreaza proiectul de dispozitie care va cuprinde datele de identificare ale
solicitantului precum si contributia lunara de intretinere calculata cu respectarea prevederilor aferente
stabilirii acesteia prevazute in art. 25 din Legea 17/2000 privind asistenta persoanelor vérstnice,
republicata, cu modificarile si completarile ulterioare.

Persoanele vérstnice care au venituri si sunt ingrijite in cdmin datoreazé contributia lunara de
intretinere in cuantum de pana la 60% din valoarea veniturilor personale lunare, fara a se depasi costul
mediu lunar de intretinere aprobat pentru fiecare camin.

Diferenta pand la concurenta valorii integrale a contributiei lunare de intretinere se va plati de catre
sustinatorii legali ai persoanelor vérstnice ingrijite in cdmine, daca realizeaza venit lunar pe membru de
familie in cuantum mai mare decét valoarea neta a salariului de bazi minim brut pe tard garantat in plata,
stabilit potrivit legii.

Sustinatorii legali pot acoperi din veniturile proprii contributia lunara integrala printr-un angajament
de plata. '

La stabilirea venitului lunar pe membru de familie al sustinatorilor legali se procedeaza dupa cum
urmeaza:

a) din veniturile nete lunare ale sustinatorilor legali se scad eventualele obligatii legale de
intretinere, aflate in executare ;

b) suma rdmasa se imparte la numarul membrilor de familie pe care sustinatorii legali ii au efectiv
in intretinere.

Categoriile de venituri luate in calcul la stabilirea venitului lunar pe membru de familie sunt stabilite

prin hotarare a consiliului local.

Daca cei 60% din valoarea veniturilor persoanelor varstnice ingrijite acopera valoarea totala a
contributiei lunare, sustinatorii legali nu mai sunt tinuti de obligatia sustinerii platii diferentei de
contributie.

Obligatia de platd a contributiei lunare de intretinere in sarcina persoanei varstnice si/sau a
sustinatorilor legali se stabileste printr-un angajament de platd, semnat de persoana vérstnica, de
reprezentantul sau legal, dupd caz, si/sau de sustinatorul legal. Angajamentul de plata constituie titlu
executoriu.

Obligatia de plata a contributiei lunare in sarcina sustinatorilor legali se poate stabili si prin hotarare
judecatoreasca.

In situatia in care dupé stabilirea contributiei de intretinere conform veniturilor si obligatiilor legale,
suma nu acopera integral costul mediu lunar de intretinere aprobat anual prin hotéréare de consiliu local,
persoana varstnica beneficiaza de serviciile sociale prin acoperirea diferentei din bugetul local.

in situatia mai multor sustinatori legali, totalul contributillor acestora si a contributiei persoanei
varstnice ingrijite nu depaseste costul mediu de intretinere stabilit anual prin hotérére de consiliu local. La
calcularea contributiilor aferente acestor situatii se imparte obligatia tuturor sustinatorilor, la numarul
acestora. Tntre;inétorul cu obligatii de intretinere desemnate nu poate beneficia de deduceri.

Pentru persoanele varstnice beneficiare de ajutor social fara sustinatori legali obligatia de plata
pentru serviciile sociale oferite in centrul rezidential este acoperita integral din bugetul local.

in cazul in care persoana vérstnica lipseste din camin pe perioade mai mari de 5 zile, contributia de
intretinere se recalculeaza, scdzandu-se alocatia de hrana corespunzatoare zilelor respective; recalcularea
se face numai pentru situatiile in care contributia lunara de intretinere, stabilita ca obligatie de plat3, este
egala cu costul mediu lunar de intretinere.
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Art.15 incetarea asistarii in centrul rezidential
Conditiile in care inceteaza serviciile oferite de Caminului de Batrani "Sf. Teodor” sunt :

a ) la cererea beneficiarului care are capacitate de discernamant sau la cererea reprezentantului legal
al beneficiarului lipsit de discernamant insotitd de angajmentul scris al acestuia privind respectarea
obligatiei de a asigura gazduirea, securitatea, ingrijirea, intretinerea persoanei varstnice ;

a) transfer catre o alta unitate de asistenta sociala cu respectarea Standardelor ;

b) la decesul al beneficiarului (in baza certificatului de deces) ;

¢) in cazulin care beneficiarul are un comportament inadecvat care face imposibila gazduirea
acestuia in centru In conditii de Securitate pentru el, pentru ceilalti beneficiari sau pentru personalul
centrului;

d) in cazul unor abateri de la R.O.F. si R.0.l. (parasirea repetatd a caminului neanuntata si
neaprobatd) sau comportamentul necorespunzator (consum exagerat de alcool, agresivitatea sub orice
forma sau directie s.a), nerespectarea clauzelor contractuale de catre beneficiar ;

e} lareintegrarea Th familie / comunitate.

incetarea serviciilor pe duratd determinata, se efectueazi la cerere, in situatia In care o persoana
asistata doreste ca pentru o pericada de timp sa locuiasca alaturi de rude/ prieteni, sa urmeze un
tratament intr-o statiune balneara sau este internatd pentru mai mult timp, la recuperare intr-o unitate
spitaliceasca, pe baza cererii acesteia si a referatului Intocmit de managerul de caz. in aceasts situatie se
suspenda obligatia de plata iar locul in camin va fi rezervat daca se respecta termenii solicitati si aprobati
in urma cererii.

Dupa caz, la incetarea asistarii dosarul va contine urmatoarele documente :

a) cererea beneficiarului / reprezentantului legal cu specificarea noii locatii de rezidenia;

b) certificatul de deces;

c} referatul /ancheta sociala efectuata de echipa pluridisciplinara ;

d) foaia de iesire in care echipa pluridisciplinara precizeaza : data iesirii, motivele, scurt istoric
asupra rezidentei la centru, locatia in care se muta beneficiarul (altd unitate de asistenta sociala, locuinta
proprie etc.), persoana de contact care va da relatii despre evolutia ulterioara a beneficiarului.

Cap. 5 - Carta drepturilor si obligatiilor beneficiarilor - ghidul beneficiarilor. Cod de etica al
personalului.

Art. 16 Drepturile beneficiarilor
Salariatii centrului rezidential respecta drepturile beneficiarilor, in procesul de furnizare a serviciilor
conform legislatiei in vigoare, in urmatoarea forma :
1. de a fi informati, ei si reprezentantii lor, asupra drepturilor si responsabilitatilor lor in calitate de
beneficiari ai centrului rezidential i de a fi consultati cu privire la toate deciziile care i privesc ;
2. de a-si desfasura viata intr-un mediu fizic accesibil, sigur, functional si intim ;
3. de a decide si a-si asuma riscurile in mod direct sau prin reprezentanti legali in toate aspectele
vietii lor si de a-gi exprima liber optiunile ;
4. de a géandi si actiona autonom, cu respectarea drepturilor celorlalti beneficiari, conform
potentialului si dorintelor personale ;
5. de a fi informati cu privire la starea lor de sanatate ;
6. de a consimti asupra serviciilor asigurate prin contractul de furnizare servicii ;
7. de a beneficia de serviciile mentionate in contractul de furnizare servicii ;
8. de a li se pastra datele personale in siguranta si confidentialitate ;
9. de a nu fi abuzati, neglijati, abandonati, pedepsiti, hartuiti sau exploatati ;
10. de a face sugestii si reclamatii fara teama de consecinte ;
11. de a nu fi exploatati economic privind banii, proprietatile sau sa le fie pretinse sume banesti ce
depasesc taxele convenite pentru servicii ;
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12. de a nu li se impune restrictii de natura fizica ori psihica, in afara celor stabilite de medic sau
alt personal calificat, precum si a celor convenite prin contractul de furnizare servicii ;

13. de a fi tratati si de a avea acces la servicii, fard discriminare ;

14. de a beneficia de intimidate ;

15. de a-si manifesta si exercita liber orientarile si interesele culturale, etnice, religioase, sexuale,
conform legii ;

16. de a-si utiliza asa cum doresc lucrurile personale ;

17. de a-si gestiona asa cum doresc resursele financiare, cu exceptia cazurilor de restrictie legala
privind gestionarea banilor si bunurilor ;

18. de a practica cultul religios dorit ;

19. de a nu desfasura activitatl lucrative, aducatoare de venituri pentru centrul rezidential,
impotriva vointei lor ;

20. de a accesa toate spatiile si echipamentele comune ;

21. de a avea acces la toate informatiile financiare care i privesc, detinute de centrul rezidential ;

22. de a fi informati la zi, in mod complet si accesibil, in format clasic sau adaptat, despre
procedurile aplicate in centrul rezidential si de a-si putea exprima liber opiniile in legatura cu acestea ;

23. de a fi informati cu privire la toate activitatile desfasurate in centrul rezidential ;

24. de a fi consultati cu privire la serviciile furnizate, inclusiv dreptul de a refuza unele servicii in
anumite circumstante stabilite prin contractul de furnizare servicii ;

25. de a fi tratati individualizat, pentru o valorizare maximala a potentialului personal.

Codul de eticd al angajatilor centrului este cel aprobat prin Dispozitia nr. 443/2012 privind
aprobarea Codului etic al angajatilor din cadrul aparatului de specialitate al Primarului Municipiului Rosiori
de Vede.

Este interzis consumul/introducerea de bauturi alcoolice in cdmin, cu exceptia unor evenimente

organizate; pentru fumat sunt destinate spatii speciale.

Art. 17 Obligatiile beneficiarilor

Rezidentii au in principal urmatoarele obligatii :

- achitarea lunara a contributiei de intretinere ;

- respectarea linistii si pastrarea curateniei in unitate ;

- adoptarea unui comportament si limbayj civilizat fata de colegi, precum si fata de personalul
unitatii ;

- respectarea programului de masa si servirea mesel in sala de mese ;

- pastrarea bunurilor materiale primite in folosinta din partea unitatii ;

- interzicerea folosirii de resouri si alte improvizatii electrice, care ar duce la incalcarea normelor
PS.1.;

- interzicerea gazduirii pe timpul noptii a rudelor sau a altor persoane straine ;

- interzicerea introducerii si consumarii de bauturi alcoolice in unitate ;

- interzicerea scoaterii din unitate a portiei de hrana ;

- parasirea ocazionald a caminului se face pe baza biletului de invoire, trebuie instiintat personalul
de specialitate din schimb ;

- aducerea la cunostinta conducerii a tuturor problemelor pentru solutionare.

Obligatiile si drepturlle beneficiarilor sunt cuprinse in Carta beneficiarilor, document aprobat prin
prezenta HCL. Despre acestea beneficiarli lau cunostinta prin semnatura proprie.
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Cap. 6 Activitati si functil.

Art. 18- Activitati

Serviciile sociale de calitate se realizeaza prin urmatoarele activitati :

a) elaborarea instrumentelor standardizate utilizate n procesul de acordare a serviciilor ;
b) realizarea de evaluari periodice $i proceduri de acordare a serviciilor sociale.

¢} administrarea resurselor financiare, materiale si umane ale centrulul.

Art. 19 - Functii

Principalele functii ale serviciului social Caminului de Batrani "Sf. Teodor” sunt :

a) furnizarea serviciilor sociale de interes public local ;

b) informarea beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului larg despre
domeniul de activitate al centrului ;

¢) promovarea drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a
drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate Tn care pot intra categoriile
vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia ;

d) asigurarea calitatii serviciilor sociale prin realizarea activitatilor enumerate mai sus.

Cap. 7 Structura organizatorica, numarul de posturi si categorii de personal.

Serviciul social CAminul de Batrani "Sf. Teodor" functioneazéa cu un numar de 14 salariati, personal
contractual, conform prevederilor HCL nr. 115 din 30.05.2017, cu modificarile si completarile ulterioare.
Raportul anganjat / beneficiar este de aproximativ 4.

Art. 20 - Personalul de conducere

Caminul de Batrani "Sf. Teodor” functioneaza fara personalitate juridicd in cadrul Directiei de
Asistenta Sociala ( D.A.S.), structura Th aparatul de specialitate al Primarului Municipiului Rosiori de Vede.

Conducerea D.A.S. se realizeazd de autoritatea locala in conformitate cu atributiile stabilite prin
legea organica a administratiei publice locale, cu cadrul legislativ din domeniul asistentei sociale i cu
prezentul regulament.

Consiliului Local hotdraste asupra organizarii, reorganizarii sau desfiintarii structurii la propunerea
Primarului.

Directia de Asistenta Sociala este condusa de Directorul executiv care se subordoneaza Primarului.

Atributiile personalului de conducere sunt :

a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalu! serviciului si
propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc in mod
corespunzator atributiile, cu respectarea standardelor minime de calitate ;

b) propune participarea personalului de specialitate la programe de instruire si perfectionare ;

¢) colaboreaza cu alti furnizori de servicii sociale sau alte structuri ale societatii civile in vederea
schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a instructiunilor proprii de asigurare a calitatii
serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune setvicii care sa raspunda nevoilor persoanelor
beneficiare ;

d) intocmeste raportul anual de activitate ;

e) asigura buna desfasurare a raportului de munca dintre angajatii centrului ;

f) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a numarului de

personal ;
g) desfasoara activitati pentru promovarea centrului in comunitate ;
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h) ia Tn considerare si analizeaza orice sesizare care ii este adresata, referitoare la ncalcari ale
drepturilor beneficiarilor ih cadrul serviciului pe care il conduce ;

i} raspunde de calitatea serviciilor asigurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in limita
competentei, masuri de organizare care sa conduca la imbunétatirea acestor activitdti sau, dupa caz,
formuleaza propuneri in acest sens ;

j) organizeaza activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru si a regulamentului
de organizare si functionare ;

k) Primarul reprezintd serviciul in relatiile cu alte autoritati i institutii publice din tara si din
strainatate ;

I) asigurd comunicarea si colaborarea permanenta cu serviciul public de la nivel judetean, cu alte
institutii publice locale si organizatii ale societatii civile active in comunitate, n folosul beneficiarilor ;

m} intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului social ;

n) asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostinta atat personalului, cat si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si funcfionare ;

o) asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale ;

p) alte atributii prevazute in standardul minim aplicabil.

Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a personalului se face in conditiile legii.

Art. 21 - Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta. Personalul de specialitate si auxiliar.

Personalul de specialitate :

a} asistent medical generalist principal ;

a) asistent social ;

Atributii ale personalului de specialitate :

a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciior sociale cu respectarea

prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament ;

b) colaboreaza cu specialistii din alte centre in vederea solutionarii cazurilor, identificarii de resurse;

¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate ;

d) sesizeaza conducerii centrului situatil care pun in pericol sigurantd beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament ;

e} intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata ;

f) face propuneri de imbunatatire a activitatii in vederea cresterii calitatii serviciului si respectarii
legislatiei ;

g) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

Art. 22 - Personalul administrativ, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire.

Personalul administrativ care asigura activitatile auxiliare serviciului social : aprovizionare,
mentenanta, achizitii etc. este cel incadrat in structurile corespunzatoare din aparatul de specialitate al

Primarului.
Cap. 8 Finantarea centrului.
n estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor necesare

acordarli serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime aplicabile.
Finantarea cheltuielilor centrului se asigura, in conditiile legii, din bugetul local al Municipiului.
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Cap. 9 Dispozitii finale.

Prezentul are la baza prevederile legislatiei in vigoare si va putea fi modificat atunci cand apar acte
normative noi care impun actualizarea. Reglementeaza serviciile de calitate oferite in regim rezidential
persoanelor varstnice si modul de accesare a serviciilor sociale.

Drepturile beneficiarilor sunt cuprinse in Carta drepturilor beneficiarilor - document component al
Manualului de proceduri al caminului. Rezidentii sunt informati atat de prevederile ce cuprind drepturile
dar si de cele privind obligatiile.

Regulamentul se afiseaza la sediul centrului rezidential. Toti salariatii si beneficiarii din Caminului
de Batrani "Sf. Teodor” sunt obligati sa cunoasca si sa respecte prevederile acestuia. Salariatii centrului
au obligatia sa dovedeasca profesionalism, cinste, ordine si disciplina, sa-si asigure exercitarea corecta a
atributiilor stabilite in concordanta cu Regulamentul de Organizare si Functionare.

intocmit,

Director gxecutiv D.A.S.
Stanescu Vigtorina Izabella

Asistent social
Zgaroi luliana Madalina
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